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VORWORT DES PRÄSIDENTEN UND DES DIREKTORS
Sechs Jahre durfte ich als Verwaltungsratspräsi-
dent der LST AG wirken. Gestartet mit der Aufga-
be, dem Kanton eine Vorlage der Zusammenarbeit 
über den Hahnenmoospass zu präsentieren. Zahl-
reiche Gespräche wurden arrangiert, seitenweise 
Konzepte erarbeitet. Es blieb kaum Zeit, um neue 
«Leuchttürme» für unsere Region auszuarbeiten. 
Den kantonalen Behörden gefielen unsere Vorstel-
lungen nicht immer. Schlussendlich gelang es im 
2021 eine passende Vereinbarung mit der TALK AG 
auf die Beine zu stellen, die hoffentlich noch lange 
Bestand haben wird. Die heutige Zusammenarbeit 
schätze ich sehr und das Gesprächsklima ist ehrlich 
und engagiert für die Sache. 2020 dann die nächste 
strategische Herausforderung: Neuausrichtung der 
LST AG mit Einbezug der Leistungsträger vor Ort. 
Wieder viele Meetings und Papier. Nun sind wir auch 
auf dieser Ebene dem Ziel nahe. 
Ich stelle fest, dass 50 % meines Wirkens Internas 
gewidmet waren. Die andere Hälfte kam den Gästen 
zugute. Den öffentlichen Verkehr in die Gästekarte 
zu inkludieren war einer der Meilensteine in meinen 
ersten Jahren. Dass der ÖV im Sommer nun auch 
bis ins Saanenland inkludiert ist, freut mich beson-
ders. Die Zusammenarbeit mit unseren westlichen 
Nachbarn läuft offen, fair und ist von gemeinsamen 
Ideen getragen. 
Die Neuausrichtung der AG sowie des Vereins Lenk 
Tourismus sehe ich persönlich als grosse Chance, 
um die Herausforderungen der Zukunft zu meis-
tern. Attraktive Angebote sind heute die Grundlage 
für den Verkauf einer Region. Besticht ein Angebot 
durch seine Einzigartigkeit, erscheinen über die so-
zialen Medien Posts und Bilder um die ganze Welt. 
Positive Inspirationen animieren, eine Region selber 
kennen lernen zu wollen. 
Ich wünsche allen, die sich neu für unsere Destinati-
on einsetzen, viele gute Ideen und ein prosperieren-
des Miteinander. Es gilt unser Kapital: die Natur, die 
Echtheit, die Herzlichkeit, die Einzigartigkeit, zusam-
mengefasst «unsere AlpKultur®» zu pflegen. Herzli-
chen Dank allen, mit denen ich in den letzten Jahren 
Gespräche führen, Meinungen austauschen und Pro-
jekte lancieren durfte. Die unzähligen Begegnungen 
haben mein Leben bereichert. Auch wenn mich ab 

und zu der Wurm in einer Ge-
schichte ärgerte, möchte ich 
diese Zeit nicht missen. Lebt 
wohl, habt Sorge zueinander 
und bleibt gesund.

Euer Hansjörg Schneider

Trotz der prognostizierten Energieknappheit und 
Krieg in der Ukraine verlief das vergangene Ge-
schäftsjahr aus touristischer Sicht sehr erfreulich. 
Die meisten Gastgeberbetriebe konnten während 
Corona sogar Rekordzahlen verbuchen. Bei der Ver-
mittlung von Unterkünften via LST resultierte ein 
beachtlicher Gästezuwachs von 13,9 %. 
Eine nachhaltig negative Auswirkung hat Corona je-
doch auf die Verfügbarkeit von Fachkräften, primär 
in den Beherbergungs- und Gastgewerbebetrieben. 
Ich danke allen Gastgebern, welche dieser Entwick-
lung trotzen und die bestmögliche Leistung mit ih-
rem Team erbringen.
Traditionellerweise ist die Gästeherkunft in unserer 
Region sehr schweizlastig. Während der Pandemie 
war das unser Rettungsanker. Wir gehen weiter-
hin davon aus, mit dem vorhandenen Geld in der 
Schweiz die grösste Aufmerksamkeit erzeugen zu 
können und halten darum im Marketing am Heim-
markt fest. Im Ausland treten wir nur indirekt via 
unsere touristischen Partner TALK, Made in Bern 
oder Schweiz Tourismus auf. 
Die Zusammenarbeit mit der Gemeinde Lenk hat 
sich über die letzten Jahre intensiviert. Viele Her-
ausforderungen können nur zusammen gemeistert 
werden. In den infrastrukturorientierten Projekten 
übernimmt die Gemeinden den Lead. Für ausge-
wogene Lösungen braucht es zudem die Sichtwei-
se des Gastes, welche von LST eingebracht werden 
kann. Beispiele dafür sind: der Neubau TEC, die Re-
vision des Kurtaxenreglements, die Finanzierung 
von touristischen Infrastrukturen oder die Entwick-
lung Mountainbike. 
Schauen  wir in die weitere Zukunft, braucht es 
noch einen grösseren Kreis von Beteiligten mit ei-
ner abgestimmten Strategie aller Leistungsträger. 
Dies ist unter anderem der Grund, warum sich 
die Lenk-Simmental Tourismus AG neu aufstellen 
muss. Interessengruppierungen wie das Gewerbe, 
die Hotellerie, die Bergbahnen oder der Verein der 
Zweitheimischen, möchten die Zukunft mitgestalten 
und Aktionäre der LST AG werden. Diese ist gleich-
zeitig Verpflichtung und  Grundlage für eine konst-
ruktive Zusammenarbeit.
Herzlichen Dank allen Personen, die sich für glück-

liche Gäste im Tal einsetzen. 
Speziell bedanke ich mich bei 
meinen Mitarbeitenden und 
dem scheidenden Verwal-
tungsrat.

Euer Albert Kruker  
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Hansjörg Schneider, Lenk (Präsident) 
Heinrich Summermatter, Lenk  
(Vertretung Zweitwohnungen)
Andreas Mösle, Lenk (Vertretung Gewerbe)
Oliver Zolin, Lenk (Vertretung Hotels)

ORGANISATION (STICHTAG 31.12.2022)

Pia Perren, St. Stephan (Vertretung Tourismus)
vakant (Vertretung Boltigen-Jaunpass Tourismus
Michael Künzi, Niedersimmental  
(Vertretung Tourismus)
vakant (Vertretung Lenk Bergbahn)

Albert Kruker
Direktor

VERWALTUNGSRAT

TEAM LENK-SIMMENTAL TOURISMIUS

Daniela Schütz
Leiterin 
Finanzen (90 %)

Eric Berset
PR/Medien, Print  
(80 %) 

Rahel Rösti
Produktmanagement 
Sommer, Berufs- 
bildnerin (80 %)

Joy Zbären
Produktmanagement 
Familien, Gästeberatung 
Eintritt 1.8.2022

Livia Bühler
Digital Media  
Managerin (90 %)

Rolf Marmet
Produktmanagement 
Winter, Bike (80 %)

Chantal Bönzli
Mitarbeiterin Marke-
ting, Events (70 %) 

Adrienne Zurbrügg
Leiterin Gästeberatung

Annemarie Buchs
Gästeberatung (80 %)

Iris Weber
Gästeberatung & 
FeWo «All in One»

Patrick Kohli
Digitale Projekte, 
Ferienwohnungen, 
Gästeberatung

Monika Perren
Gästeberatung, 
Ferienwohnungen  
(20 %)

Vreni Brünisholz
Gästeberatung (80 %) 

Florence Ledermann
Lernende 2. Lehrjahr 

Nicole Altermatt (Tourimusbüro Boltigen), Alexandra Moreillon (Mitarbeiterin Marketing), Laura Vogt (Produktma-
nagement Familien), Nina Schmid (Lehrabschluss)

AUSTRITTE WÄHREND DES JAHRES

Vollzeitangestellte   5    500
Teilzeitangestellte   9    670
Lernende / Praktikantin   3    300
Total 17 1‘470

PENSUM MITARBEITENDE ANZAHL STELLENPROZENTE PER 31.12.2022

Sophie Müller
Lernende 3. Lehrjahr

Laura Perren
Lernende  1. Lehrjahr 
Eintritt 1.8.2022
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STRATEGISCHE PROJEKTE UNTER DER FÜHRUNG ODER MITARBEIT LST
GEMEINSAM DIGITAL IM BERNER OBERLAND WEST
Gstaad Saanenland Tourismus (GST), Tourismus Adelboden-Lenk-Kandersteg (TALK) und Lenk-Sim-
mental Tourismus (LST) sind Teil des Projekts «Umsetzung der digitalen Transformation in Touris-
musdestinationen». Die digitale Transformation soll im Rahmen des NRP-Projektes gemeinsam kon-
zipiert und in Schritten umgesetzt werden. Im Fokus steht die Bündelung der Kräfte zwischen den 
Tourismusorganisationen bei der Umsetzung der Digitalisierung. Arbeiten, die vom Gast nicht wahr-
genommen werden, sollen destinationsübergreifend koordiniert und gemeinsam realisiert wer-
den. Die Teilprojekte sind Content Management System, Content Hub, Customer Relationship Ma-
nagement und die Weiterentwicklung der Gästekartentechnologie und des Gültigkeitsbereichs. 
 
NEUORGANISATION TOURISMUS IN BOLTIGEN
Derzeit wird eine Neuorganisation des Tourismus in Boltigen diskutiert. Der Ansatzpunkt für eine neue 
Lösung ist die Anstellung eines Tourismuskoordinators oder einer Tourismuskoordinatorin, welche von 
der Gemeinde angestellt würde. Diese Person ist für die Organisation von Anlässen, die Koordination 
von Leistungsträgern und der Gemeinde verantwortlich. Die Gästeberatung soll vor Ort in bestehende 
Geschäfte auf dem Jaunpass und im Dorf integriert werden. Der bisherige Tourismusverein bleibt mit 
einer beratenden Funktion bestehen. Für die LST ist diese Veränderung «finanzneutral». Die Aufwände 
für Marketing- und weitere Dienstleistungen werden zukünftig der Gemeinde verrechnet und die Miete 
des Ladenlokals muss von Dritten übernommen werden.

GEPLANTE ANPASSUNG KURTAXENREGLEMENT LENK
Grundlage des gültigen Kurtaxenreglements an der Lenk ist das Musterreglement des Kantons Bern. 
Das Musterreglement wurde im 2015 jedoch angepasst und die Auslegung der Vorgaben haben sich 
gemäss einer juristischen Abklärung verändert. Darum müssen insbesondere die pauschal erhobenen 
Kurtaxen von den effektiv abgerechneten Logiernächten der Vermietung getrennt werden. Weitere An-
passungen für ein neues Reglement und eine Verordnung sind geplant.

GEPLANTE REORGANISATION LST AG
Im Jahr 2020 sind die Lenk Bergbahnen, der Gewerbeverein Lenk und Teile der Hotellerie an den VR ge-
langt, Aktien von Lenk-Simmental Tourismus zu erlangen. Ihr Ziel ist, mehr Einfluss am tourismuspo-
litischen Entscheidungsprozess und der operativen Tätigkeit von LST zu bekommen. Unter Beizug des 
externen Beraters Daniel Fischer, hat eine Projektgruppe an der Reorganisation der LST, der neuen Rol-
lenteilung zwischen LST und Lenk Tourismus, den Schwergewichtsthemen sowie einer gemeinsamen 
Strategie gearbeitet. Es ist geplant, das Aktienkapital der LST AG neu aufzuteilen. Dazu ist ein Verkauf der 
Aktien von Lenk Tourismus nötig. Jeder Aktionär hat zukünftig Anspruch auf einen Sitz im VR. Die Orte 
Boltigen, Oberwil, Weissenburg-Därstetten und Erlenbach verfügen über einen gemeinsamen Sitz.

Im Rahmen der geplanten Reorganisation wurden alle Dokumente von LST durch einen Juristen über-
arbeitet. Im Hinblick auf die Abstimmungen der Aktionärsvereine der LST und der Gremien der neuen 
Aktionäre, findet am Donnerstag, 30. März 2023 eine öffentliche Informationsveranstaltung an der Lenk 
statt. Bis zur GV der LST AG am 19. April 2023 müssen alle Aktioärsentscheide vorliegen, damit die neu 
organisierte LST am 1. Mai 2023 mit dem zur Wahl stehenden, neuen Verwaltungsrat starten kann.

Sämtliche relevanten Unterlagen, wie die Destinationsagenda, die geplante Neuverteilung des Aktienkapi-
tals, die Verteilung der Verwaltungsratssitze sowie die massgebenden Verträge und Statuten sind auf der 
Website von LST, im Footer unter «Tourismusorganisation» einsehbar.
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KOOPERATION MIT PLUSPORT – BARRIEREFREIE FERIENDESTINATION
Auf Februar 2022 wurde der Ferienort Lenk offizieller PluSport-Stützpunkt 
für das Schweizer Para-Snowboard-Team. Lenk-Simmental Tourismus wie 
auch die Lenk Bergbahnen wollen damit Menschen mit Einschränkungen 
möglichst angenehme Ferien und die Ausübung von Aktivitäten zu allen 
Jahreszeiten ermöglichen. Für die Lenk ist das der Grundstein, sich als 
barrierefreien Ferienort weiterzuentwickeln. 

ENTWICKLUNG UND VERSUCHSBETRIEB BIKE
Nach der Umsetzung des Pilotprojekts Summerwald im Jahr 2021 wurden 
im Sommer 2022 anhand der Wegnetz-Analyse weitere Wegabschnitte für 
Wanderer und Biker instandgesetzt, im Mai Teile des Iffigwanderwegs und 
der Weg Stoss-Lenkerhof, ab Juli der Abschnitt Leiterli-Tungelpass und im 
September der Abschnitt Metschstand – Bummerepass. Die Zusammen-
arbeit mit der Trailbaufirma Vast Trails, der Gemeinde Lenk, dem Bikeclub 
Lenk, dem Zivilschutz Saanen Plus und den Lenk Bergbahnen bewährte 
sich dabei sehr. 
Auf die Sommersaison 2022 konnte in Adelboden der Höchst Trail als erste 
Bike-Piste der Region eröffnet werden. Um eine Verbindung von der Lenk zum 
Höchst Trail auf bestehenden Wegen und Strassen anbieten zu können, wur-
de vom Tiefbauamt des Kantons Bern der Versuchsbetrieb Adelboden-Lenk 
zusammen mit anderen Routen für drei Jahre bewilligt. Um Erkenntnisse zur 
Koexistenz von Wanderern und Bikern zu erlangen, wird der Betrieb von ei-
nem Monitoring begleitet, welches aus Frequenzmessungen und Befragungen 
entlang der Routen besteht.

BERUFSBILDUNG, KV-REFORM
Die Berufsbildung entwickelt sich nach den Bedürfnissen des Arbeits-
marktes weiter und so erlebt die Kaufmännische Lehre auf August 2023 
einige Veränderungen. LST hat sich als Lehrbetrieb mit diesen inhaltlichen 
Veränderungen auseinander gesetzt und wird dadurch den internen Turnus 
der Lernenden den Neuheiten anpassen. LST ist bestrebt, den Lernenden 
eine optimale Berufsbildung zu bieten.

NEUE ERHEBUNG DER GÄSTEHERKUNFT
Der Anteil der Schweizer Gäste in der Hotellerie lag im vergangenen Jahr 
bei 90 % Schweizern, gefolgt von 3 % Deutschen und weiteren Ländern 
wie Frankreich, Holland, Österreich, England und Luxemburg. Im Som-
mer ist der Anteil ausländischer Feriengäste jedoch um einiges grösser. 
Bei den über LST vermittelten Ferienwohnungen sprechen wir von 77 % 
Schweizern, 12 % Deutschen und 6 % Holländern. Bei den Herkunftskan-
tonen sind es im Winter 48 % Berner - im Sommer 27 %. Danach folgen 
die Kantone Zürich, Aargau, Basel-Landschaft, Solothurn, Luzern, Waadt, 
Freiburg und St. Gallen. Der hohe Gästeanteil aus der Ostschweiz gegen-
über der Romandie hat uns sehr überrascht.
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MARKETING & PRODUKTMANAGEMENT
ZUSAMMENARBEIT TALK, MADE IN BERN, SCHWEIZ TOURISMUS
Die Kooperation TALK-LST läuft nun seit über fünf Jahren. 2022 erbrachte die TALK mit den Mitteln der 
Beherbergungsabgabe folgende Leistungen:
• Koordination der Anfragen von Made in Bern
• Sales: Vertretung an Medien-/TO-Events, Messen (was aufgrund Corona stattfinden konnte)
• Kostenübernahme Medienbeobachtungsinstrument Argus und Bilddatenbank Swiss-Image
• Sommerkampagne und Winterkampagne «#FeelTheLove»
• Weiterentwicklung Webseite www.meine-berge.ch, Plakate, Postkarten

Durch Made in Bern/Schweiz Tourismus ergaben sich für LST u. a. folgende Marketingmassnahmen:
• Medienreisen: Bloggerin kidsindebergen.nl, kanadische Journalistinnen am Älplerfest
• Erweiterung Content auf der Webseite von Made in Bern, insbesondere mit Inhalten aus dem Tourenplaner

SOMMERKAMPAGNE
Im Fokus standen der Höhenrundweg Gryden, Rundweg Metsch, Wallbachschlucht (war geplant, muss-
te aufgrund der Sperrung aus der Kampagne genommen werden) und Bäderhorn. Erstmals wurde 
die Kampagne auf Französisch übersetzt und in der Westschweiz gezeigt. Auf den Herbst ergänz-
ten wir die Sibe Brünne, aufgrund der fehlenden Wallbachschlucht. Die Sujets erschienen auf ePa-
nels und F12-Plakaten sowie online über ein Display-Netzwerk, Facebook/Insta Ads. Parallel dazu lief 
eine Google Search Ads Kampagne. Die Regionen in denen die Kampagne zu sehen war, sind: Bern, 
Solothurn, Olten, Aargau, Liestal, Baselland- und Stadt sowie Freiburg, Lausanne, 3-Seen-Region.
In diversen Print-Medien und auf Online-Plattformen wurden der Höhenrundweg Gryden, der 
Rundweg Metsch, der Alpenblumenweg und die Familienerlebnisse der Lenk präsentiert: Maga-
zin 50plus, Fritz und Fränzi das Elternmagazin, Hoi (Beilage Schweizer Familie), Naturzyt, Lets fa-
mily, SonntagsBlick Reisen, Spick, Vitaswiss, Reiseführer «Wo die Schweiz am schönsten ist».

WINTERKAMPAGNE
Die Winterkampagne 2022/23 gliederte sich in zwei Teile. Zum einen wurde zum Saisonstart die «Winter 
wirkt»-Kampagne von 2021/22 weitergeführt und zum anderen eine Sponsoring-Begleitkampagne mit 
der lokalen Skirennfahrerin Joana Hählen mit Bezug zu den attraktiven Wintererlebnissen der Region 
lanciert. Die «Winter wirkt»-Kampagne  lief von Ende November bis Weihnachten und Ende Februar bis 
Ende März 2023. Die LST- Webseite mit den Winterrezepten erhielt mit Videos eine Aufwertung, was 
auch einen Mehrwert für die Erlebnisse auf der Webseite bedeutet. Die Kampagne mit Joana Hählen 
lief von Anfang Januar bis Mitte Februar 2023 und wurde auf folgenden Kanälen ausgespielt: Lentikular 
APG Plakat im Bahnhof Thun, Programmatic Video Ads, Online-Kampagnen Facebook und Instagram 
plus Google Search Ads.
Um ein spezifisches Zielpublikum zu erreichen, haben wir einen Teil des Budgets der Winterkampagne 
in Special-Interest Magazinen investiert. So erschien eine Doppelseite im Schweizer Magazin für Ak-
tivsport «Fit for Life» zum Thema Langlauf und eine Seite mit Tourenvorschlägen im SAC-Magazin «Die 
Alpen» zum Thema Skitouren.
Sowohl die Sommer-, als auch die Winterkampagne, wurden in Zusammenarbeit mit den Lenk Bergbah-
nen realisiert. 
 
SPONSORING JOANA HÄHLEN
Joana Hählen ist neue Botschafterin der Lenk. Die Lenk Bergbahnen und Lenk-Simmental Tourismus 
haben am 26. Juli einen Sponsoringvertrag mit der alpinen Weltcupfahrerin unterzeichnet. Die Tou-
rismusorganisation und die Bergbahnen sehen in Joana eine Botschafterin, die mit ihrer positiven Art 
über den Skisport hinaus sehr beliebt ist. Aufgrund ihrer Authentizität und Beliebtheit ist Joana eine 
perfekte Botschafterin – und dies auf Weltcupniveau! 
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WOMEN SPORT DAYS LENK
Im Januar 2022 fanden erstmals die Women Sport Days Winter mit Freeri-
de Ski und Langlauf statt. Guides von der Schweizer Skischule und Bergluft 
Sport boten den Teilnehmenden Frauen ein lehrreiches 2-Tagesprogramm. 
LST koordinierte den Anlass.

CLEAN UP TOUR
Im Sinne der Nachhaltigkeit veranstalteten die Gemeinde Lenk, die Lenk 
Bergbahnen und LST im Frühling zum zweiten Mal einen Aufräumtag. An 
diesem halfen 66 Freiwillige die Skipisten zu säubern. Die Aktion fand in 
Kooperation mit der Summit Foundation statt.

WORK & RIDE WEEK
Vom 18. bis 22. Juli fand die erste Work & Ride Week an der Lenk statt. 
Während einer Woche arbeiteten 14 freiwillige Biker jeweils halbtags am 
Weg Richtung Tungelpass. In der anderen Tageshälfte genossen die Helfer  
die Region auf dem Bike.
 
OPEN AIR CINEMA ERLEBNISBAD WALLBACH
Zusammen mit dem Team des Erlebnisbads Lenk, organiserte LST erst-
mals ein Openair Cinema, mit Ausblick auf den schönsten Talabschluss der 
Alpen. Die Abende waren erfreulicherweise sehr gut besucht, auch wenn 
sich das Wetter nicht immer von seiner besten Seite zeigte.

LANGLAUF, WINTERWANDERN, SCHNEESCHUHLAUFEN, SIKTOUREN
Die Infotafeln der Loipe Lenk-Zweisimmen benötigten an den Loipenein-
stiegen auf die Wintersaison 2022/23 eine Aktualisierung. Der Prospekt 
«Langlaufen, Winterwandern, Schneeschuhlaufen, Skitouren» erhielt eine 
Überarbeitung und wurde mit neuen Schneeschuhtouren ergänzt. Dazu 
können neu auch Loipenpässe mittels QR-Code digital bestellt werden.

In Zusammenarbeit mit der Skifirma Movement wurden an der Lenk auf 
den Winter 2022/23 zwei  Skitouren ausgeschildert. Eine von der Mittelsta-
tion Stand-Xpress auf den Metschstand und eine auf den Pörisgrat.

FAMILY DESTINATION
Der Ferienort Lenk ist seit Jahren mit dem Gütesiegel «Family Destinati-
on» ausgezeichnet und richtet zahlreiche Angebote speziell auf Familien 
aus. Als Maskottchen vertritt die Stoff-Kuh «Simmi» die Family Destina-
tion Lenk. Alle Partnerbetriebe der Family Destination Lenk kamen Ende 
November bei einem Workshop zusammen, um miteinander bestehende 
Angebote weiterzuentwickeln und neue Ideen zu kreieren. 

OSTERPROGRAMM
Nach der Coronapause konnte erstmals wieder ein OsterEiFest an der Lenk 
stattfinden. Acht Leistungsträger wirkten am Fest mit und boten den Gäs-
ten ein abwechsungsreiches Programm für unterschiedliche Zielgruppen. 
Vom Gospelkonzert in der Kirche, einem Unplugged-Konzert in der Vino-
take bis zur 80s-Party war für jeden Geschmack etwas dabei. Der Stand-
Xpress führte Besucher bis zur Mittelstation Metsch, wo sich die kleinen 
Gäste beim Kinderprogramm in der Snowbeach Lodge amüsieren konnten. 
Die Rückmeldungen der Gäste waren durchweg positiv, das spezielle Ange-
bot über die Ostertage wurde geschätzt. 

Gründ onnerstag bis  Ostersonntag
14. – 18. April

 Osterbrunch
 am Berg & im Tal

 Live-Musik
 von Volksmusik bis Gospel

 80’s partY
 Glitzer Night

 kinderprOgramm
 Mitmach-Sachen & Party wie die Grossen

vinotake
wein & genusskultur

das kOmplette prOgraMm OnLine: 
lenk-simMentAL.ch/Ostern
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ONLINE MARKETING
Webseite

LENK-SIMMENTAL ALS GASTREGION AN DER MIO IN OLTEN
Vom 23. bis 26. September 2022 präsentierte sich die Ferienregion 
an zwei grossen Ständen als Gastregion an der Messe in Olten. Zahl-
reiche Gespräche entwickelten sich rund um die neu für diese Mes-
se erstellte, grosse Panoramatafel mit der Erlebnisregion Simmen-
tal-Saanenland im Sommerkleid auf der einen Seite und der Skiregion 
Adelboden-Lenk auf der anderen Seite. Der Freitagabend stand im Zei-
chen eines Apéros für Zweitwohnungsbesitzer und Dauermieter aus 
der Region Olten. Der verhältnismässig kurze Anreiseweg sowie das 
attraktive und vielfältige touristische Angebot, werden hoffentlich den 
einen oder anderen Besucher aus der Region Olten in unser Tal locken. 
 
BILDDATENBANK PIXX.IO
Aufgrund des wachsenden und immer mehr Speicherplatz in Anspruch 
nehmenden Bildarchivs, musste eine Lösung unabhängig von einem loka-
len Server gesucht werden. Es wurden verschiedene Online-Tools evalu-
iert und die Wahl fiel auf das Produkt Pixx.io. Dieses Tool erlaubt die Ver-
waltung eines webbasierten Bildarchivs und entlastet somit den Server. 
Zudem kann eine Auswahl an Bildern mit Externen geteilt werden und ist 
zudem mit einem Plugin mit dem Layouttool InDesign für eine effiziente 
Gestaltung von Werbemitteln  verknüpfbar. 

Rangliste meist besuchte Seiten 2022
1. Wetter und Webcams 6. Veranstaltungskalender  11. Corona-Informationen  
2. Startseite  7. Tourenplaner  12. Sibe Brünne & Simmenfälle  
3. Online Buchung  8. Wintersportberichte & Pistenpläne  13. Interaktive Karten & Betriebszeiten  
4. Erlebnisbad Lenk  9. Erlebnisführer  14. Kontakt & Öffnungszeiten  
5. Simmental Card  10. Wohnungen zur Langzeitmiete  15. Wetter und Webcams FR  

Der Rückgang der Sitzungen und Seitenaufrufe ist auf die hohe Zahl während der Covid-19-Pandemie 
zurückzuführen. Nach einem starken Wachstum in dieser Zeit stabilisieren sich die Zahlen im Jahr 
2022 wieder.

Anzahl Sitzungen: 649‘895 
Rückgang Anzahl Sitzungen: 19.33 %

Ø Verweildauer: 1min 38s

Anzahl Seitenaufrufe gesamt: 1‘274‘410
Rückgang Seitenaufrufe: 22.88 %
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PR UND MEDIEN
2022 verfasste und versendete LST insgesamt 45 Mitteilungen an die Medien. Die starke Zunahme ge-
genüber dem Vorjahr (26) ist hauptsächlich auf das Abklingen der Corona-Pandemie zurückzuführen, 
wodurch die meisten Veranstaltungen in unserer Destination nach einer Pause von einem oder zwei 
Jahren wiederum durchgeführt werden konnten. 

Die dynamische Entwicklung der Online-Kommunikationskanäle wirkt sich weiterhin stark auf die 
Print-Medien aus. So wird es immer schwieriger, Journalisten für eine Gratis-Reportage in gedruckten 
Magazinen und Zeitschriften zu gewinnen. Specialinteresst-Themen, wie z.B. Kinderangebote, Wasser-
erlebnisse oder der Ausflugsberg Stockhorn, haben oft grössere Chancen auf Erwähnungen, als allge-
meine Reportagen über eine Region. Immer öfter braucht es für eine Präsenz bezahlte PR. 

Dank unserer guten Zusammenarbeit mit der PR-Agentur PrimCom entstanden auch 2022 interessan-
te Partnerschaften mit Erscheinungen in Print- wie auch Onlinemedien. Resonanz fanden dabei unter 
anderem die eindrückliche Kraterlandschaft der Gryden beim Leiterli, unsere vielseitigen Familien-
angebote oder eine Reportage über die Bedeutung von Holz und Eis im Simmental. Schwerpunkte im 
Sommer und Herbst bildeten diverse Familienmedienreisen. 

Insgesamt publizerten Print-Medien 2022 in der Auflagenhöhe von 11’190’563 (2021: 12’795’753), Artikel 
mit mindestens einem Stichwort aus unserer Destination. Bei den Online-Medien resultierte aus unse-
rer Erhebung auf Basis der ARGUS-Reports für das Berichtsjahr die Zahl von 1’593’409’549 Page Visits 
(Vorjahr: 1’529’319642). Oft werden Beiträge sowohl im Print- als auch im Online-Medium eines Titels 
publiziert. Basismedientexte sowie die Medientexte des laufenden Jahres und der Vorjahre sind unter 
www.lenk-simmental.ch/medien aufgeschaltet.

Newsletter

Ø Empfänger: 
15‘600

Ø Öffnungsrate: 
38 %

Ø Click-Through-
Rate: 14 %

Facebook

Wachstum: 13 %, 
9‘048 Abonnenten

Erfolgreichste  
Beiträge:  
Landschaftsbilder, 
AlpKultur, Events  
und Kategorie 
Dialekt

Instagram

Wachstum: 22%, 
7‘001 Abonennten

Storys

Top Bilder 2022, 
rund 650 Likes

Anzahl Versände: 
14 
Versendete Mails: 
217‘925 

TikTok
Lenk-Simmental Tourismus ist seit Anfang 2021 auf der Videoplattform TikTok präsent. Über das Jahr 
verteilt wurden von LST 14 Videos hochgeladen und gesamthaft 8’673 Aufrufe erzielt.

YouTube
Auf dem YouTube Kanal von Lenk-Simmental Tourismus wurden von LST 3 Videos hochgeladen. Damit 
und mit den vorhandenen Videos konnten gesamthaft 14‘881 Aufrufe registriert werden.

Content für Social Media
Fotografieren und Videoaufnahmen, insbesondere auch für die Social Media Kanäle, werden vermehrt 
durch eigene, qualifizierte Mitarbeitende übernommen. Das Digital-Media-Management wird auch in 
Zukunft eine unserer Kernkompetenzen bleiben. 
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Ø Empfänger: 
15‘600

Bei Meidenreisen wird das Programm durch LST koordiniert und mit Leistungsträgern durchgeführt. 
Die Kosten werden lokal getragen. Im Gegenzug gibt es kostenlose Präsenz. Nachfolgend eine Auswahl: 

• Diverse Sommer-Medienreisen in Zusammenarbeit mit Schweiz Tourismus
• Magazin Strom zum Thema Holz und Eis
• Illustré, Bonjour, Mamarocks, Blick und SontagsZeitung, alle zum Thema Family Destination
• Influencer Gruppenreise vom Lenkerhof und Lubex Anti Age im Winter

Medienreisen Sommer und Winter

Print-Medien Thema Auflage
Fensterplatz Schritt für Schritt in den Wintertraum 145’000
Magazin NZZ am Sonntag Winterwandern am Betelberg & Lenkerhof 106’633
Wandermagazin Schweiz «Uf em Mond go blüemele», Gryden & Alpenblumenweg 12’568
SonntagsZeitung Skihochtouren der Superlative mit Wildhorn-Tour 136’580
Anzeiger von Saanen «So geht Inklusion» zur Kooperation mit PluSport 4’546
Belvedere Reisemagazin Meisterwerke Simmentaler Häuser 55’500
Familien Spick Entdeckerspass und Action an der Lenk 38’000
Glückspost «Heile mit Weile», Kräutergarten Susanna Krebs 109’280
Belvedere Reisemagazin «Ein Stock höher», Stockhorn vielseitiges Wandergebiet 55’500
Bergen Magazin (NL) Tour du Wildhorn k.A.
Magazin Typisch «Jodler mit Schwingerherz», Portrait Ueli Moor 14’357
Blick Reisen Tosende Wasser und Ort der Kraft – Sibe Brünne 91’263
Magazin Strom Im Tal von Holz und Eis 130’000
L’Illustré Au paradis des enfants 46’632
BONjour! L’hebdo sympa La Lenk, plus belle fin de vallée des Alpes 44’640
Mis Magazin Ein Wintertraum im Simmental 50’000
Magazin Fit for Life Langlauf an der Lenk und im Simmental 8’195

Veröffentlichungen in Print-Medien (eine Auswahl)

Online-Medien Thema Page Visits
Bellevue NZZ Winterwandern am Betelberg & Lenkerhof 613’000
Blick.ch Am Stockhorn entsteht eine neue Steinwildkolonie 75'323’400
Bike Magazin Ride Work & Ride Week an der Lenk 201'942
Fritz & Fränzi Ein Wochenende an der Lenk 211’155
Blick.ch Das Simmental bietet viel für die Kleinen 77'227'400
Travelnews.ch «333 Jahre Schwäfelbrunnen an der Länk», Lenkerhof 170’800

…alt werden kann ich später.
Simmentaler Bauernhäuser 
Simmentaler Kuh, Familie Zimmermann, Lenk

21’300

Travelnews.ch Hoch oben auf 2789 m ü. M. in der Wildstrubelhütte 663’400

Veröffentlichungen in Online-Medien (eine Auswahl)
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ALPKULTUR®

Auf der Grundlage der Vision für AlpKultur® im Simmental gibt es seit dem Jahr 2010 Angebote dazu. 
AlpKultur® ist eine Positionierung, welche den Werten und Tradi tionen des Simmentals entspricht.

Erlebnisse (Auszug) Pers. 2020 Pers. 2021 Pers. 2022
Spiel & Spass

AlpCatching Lenk (ganzjährig) 496 424 495

Spiel dich durch Lenk 800 650

AlpLeben erleben

Alpkäsereibesichtigung Dürrenwald (Erwachsene und Kinder) 6 17 16

Alpkäsereibesichtigung Seewle (Erwachsene und Kinder) nicht stattgefunden nicht stattgefunden 37

Alpbesuch unter Albrist (Erwachsene und Kinder) 65 63 39

Kühe zum mieten 10 6 8

Für Wanderer

Naturführungen Schlegelholz, St. Stephan (neu) 42

Führungen auf dem Jodlerweg St. Stephan (neu) 8

Bergbeizen-Pass 43 63 67

Geführte Exkursionen Weissenburg Bad 148 95 82

Diavorträge Ernst Zbären 197 138 209

Dorfführungen Lenk 61 28

Kräuter und Pflanzen

Heilpflanzengarten Simmental 350 320 320

Traditionelles Handwerk

Scherenschnitt-Workshop nicht stattgefunden 41 8

Handtuchweben Erwachsene (ganzjährig) 35 33 44

Agensteinhaus Erlenbach 128 467 604

Angebot Anbieter 2020 2021 2022

Biketechnik-Kurs Bergluft Sport Lenk 58 65 52
Boulder-Kurs für Kinder ab 4 J. Lenk Sport & Events und LST 89 94 58
Boulder-Kurs für Kinder ab 7 J. Lenk Sport & Events und LST 120 125 98

Erlebnis Dampflokomotive Verein Strubelibähnli 24 22 12
Insektenhotels basteln (nur Sommer) Birgit Ebenrecht - 40 12
Kasperlitheater am Lenkerseeli Birgit Ebenrecht 510 521 562
Musik mit John Hänni John Hänni k. A. k. A. k. A.
Rufeli Adventure Park Lenk Sport & Events 24 22 22
Stockenten auf der Spur (neu) Myrta Wüthrich - - 20
Wurst-Workshop (neu, nur Sommer) Bergmetzgerei Schläppi - - 65
Schnitze dein eigenes Brettli  
(neu, nur Herbst) 

Karin Siegfried - - 22

FAMILIEN
Für die Sommer- und Herbstferien, vom 4. Juli bis 19. August und vom 26. September bis  
28. Oktober 2022, hat LST mit Leistungsträgern das bewährte Kinderprogramm durchgeführt. Die klei-
nen Gäste konnten mit der SIMMENTAL CARD kostenlos daran teilnehmen. Der Rückgang der Anzahl 
Teilnehmenden ist insbesondere auf die fehlenden Reka-Gäste im Sommer zurückzuführen. 
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EVENTS
Aufgeführt ist ein Auszug an Events mit personeller und/oder finanzieller Beteiligung durch LST.

Datum 2022 Event
Teilnehmer / Besucher

2020 2021 2022

11. – 12.1. BRACK.CH FIS Riesenslalom 73 110 abgesagt

15. – 16.1. Women Sport Days Lenk (neu) 25

20. – 23.1. Audi Skicross Europacup/FIS/Open/Junioren abgesagt abgesagt 264

29. – 30.1. Audi Skicross Kids/Junioren 124 116

12. – 13.2. Internationales Schlittenhunderennen abgesagt abgesagt 1800

5.3. Migros Grand Prix abgesagt 426

6.3. Migros Ski Day 217 Familien abgesagt 205 Familien

9.3. Audi Snowboard Series FIS/Junioren/Open 38 50

13.3. 8Race 73 abgesagt 113

25. – 27.3. Audi Snowboard Series Europacup/SM/Junioren abgesagt 130 290

14. – 18.4. OsterEiFest abgesagt abgesagt k.A.

4.6. Clean-up Day Lenk 104 66

24. – 25.6. Live at the falls 1200 850

1. – 2.7. Hangar Rockin’ abgesagt abgesagt 2’500

5.7. – 18.10. 
(dienstags) AlpKultur® Gästeapéro abgesagt abgesagt 880

8. – 17.7. Jazz Tage Lenk abgesagt 2’000 
(Minifestival) 6’000

9. – 10.7. Women Sport Days Lenk 15 16

10. – 16.7. Traditional Jazz Workshop Lenk 49 38 61

17. – 22.7. Gospel Workshop Lenk 34 32 27

18. – 22.7. Work & Ride Week (neu) 14

18. – 22.7. Sommer Universität Lenk abgesagt abgesagt 120

23.7. Stockhorn Halbmarathon 500 378 315

24.7. – 30.7. Panflöten Festival (neu) 68

29.7. – 7.8. Openair Cinema im Erlebnisbad Wallbach 129 579

12. – 14.8. Internationales VW Bus Treffen an der Lenk abgesagt abgesagt 232

26. – 28.8. Bergkönig Swiss Vintage Cycling Festival 200 250 150

27. – 28.8. Trail Fly Lenk abgesagt 98 64

2. – 4.9. NEO Bergkönig Road Bike Summit 80 100

2. – 4.9. Simmentaler Bierfest 1’300 2’600
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GÄSTEBERATUNG UND VERKAUF
Die Tourismusbüros der Feriendestination Lenk-Simmental sind die Zentren für touristische Auskünfte 
und Anlaufstelle für unsere Gäste, Leistungsträger und Einheimische. 

GEPÄCKSERVICE FÜR ZUGREISENDE
Infolge der Schliessung des Bahnhofschalters an der Lenk wickelt das Tourist Center Lenk seit dem  
1. April 2022 den Gepäcktransport für Zugreisende ab. Mit rund 1’000 Gepäckstücken pro Jahr ist diese 
Dienstleistung für Gäste, die mit dem Zug anreisen, entscheidend. Da Lenk-Simmental Tourismus die 
Nachhaltigkeit in der Region und somit auch den ÖV fördern will, hat sich die Tourismusorganisation be-
reit erklärt, den Gepäckservice zu übernehmen. Nun können Gäste ihr Gepäck zu den normalen Schal-
teröffnungszeiten abholen und am Ende ihres Aufenthalts wieder für den Rücktransport aufgeben.

DIENSTLEISTUNGEN FÜR DRITTE
Nach den pandemiebedingten Absagen in den Vorjahren, konnten im Jahr 2022 zahlreiche Events durch-
geführt werden und so wurden im Tourist Center Lenk wieder viele Tickets z.B. für die Jazz Tage Lenk, 
DAS ZELT und für das Theater der «Lengger Spil Lüt» reserviert und verkauft.  

Datum 2022 Event
Teilnehmer / Besucher

2020 2021 2022

3.9. Buremärit Boltigen abgesagt max. 500 k.A.

9. – 11.9. Wildstrubel by UTMB (Trailrunning-Wettkampf) 1’400

16. – 18.9. Swiss Trail Tour inkl. Berglauf Iffigenalp 492 332 245

16. – 18.9. Frauen Gleitschirm Fest 120 130 100

3. – 16.10. Kinderfilmwochen Lenk 800 800 800

8.10. Älplerfest Lenk abgesagt k. A. 3’500

22.10. Hornusserturnier Lenk abgesagt abgesagt 260

3. – 4.12. Ski- und Snowboard Testwochenende abgesagt 156 179
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Anzahl FEWO’s 2017 2018 2019 2020 2021 2022 + / -
Lenk 215 205 197 199 204 196 -8
St. Stephan 12 13 15 16 15 14 -1
Boltigen 3 3 3 2 2 2 0
Oberwil 3 3 3 3 3 3 0
Därstetten 1 1 1 1 1 1 0
Erlenbach 2 2 2 2 2 2 0
Total 236 227 221 223 227 218 -9

BUCHBARE FERIENWOHNUNGEN (STAND 31.12.2022)
Wir verzeichnen eine leichte  Abnahme der vermittelbaren FEWO-Objekte. Gründe dafür sind: 
Nicht-Klassifikationen von Ferienwohnungen, Eigentümerwechsel, Verkäufe oder Wechsel in Dauer-
miete. Das All-in-One Angebot des Komplettservices blieb auf dem Niveau des Vorjahres. 

1 Quelle: Deskline

2017 2018 2019 2020 2021 2022 + / -
Umsatz Call Center  461’978 353’973 302’313 315’726 286’232 332’757 + 16.3 %
Umsatz Internet 385’378 390’883 392’504 408’631 413’704 505’186 + 22.1 %
Umsatz Fremdbuchungen 267’168 348’620 373’355 470’740 581’258 620’812 + 6.8 %
Total Umsatz1  1’114’525 1’093’476 1’068’172 1’195’097 1’281’194 1’458’755 + 13.9 %

UMSATZ BUCHUNGEN
Bei der Vermittlung von Unterkünften über Lenk-Simmental Tourismus dürfen wir auf eine Umsatzsteige-
rung von knapp 14 % und einen Gästezuwachs von 12.7 %  (4’288) zurückschauen. Die Zunahme über die 
eigenen Buchungskanäle hat um beachtenswerte 19.7 % zugenommen. 

Newsletter für Ferienwohnungvermieter und STV Klassifikationsstelle

Wer seine Ferienwohnung über LST vermietet, erhält halbjährlich einen Ferienwohnungsnewsletter. 
Zudem findet jährlich ein Informationsabend statt. So im November zum Thema Ferienwohnungsver-
mietung und zum Schwerpunktthema «Barrierefreie Feriendestination». LST ist auch Klassifikations-
stelle des STV’s und für die FEWO-Klassifikation in der Destination zuständig.
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Entwicklung digitale Gästekarten 2019 2020 2021 2022 + / -
Erfasste digitale Gästekarten 64’543 69’392 77’569 75’880 - 2.2 %

SIMMENTAL CARD

Die SIMMENTAL CARD hat mit der Inkludierung des ÖV an Bedeutung gewonnen. Die Abnahme im Jahr 
2022 führen wir auf die Nutzung des Reka Feriendorfs für Flüchlinge aus der Ukraine  zurück. 
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2022 Schalter Call Center E-Mail Total Kontakte
Kontakte Lenk 16’022 8’373 7’799 32’194
Kontakte Boltigen 492 362 570 1’424
Total 16‘514 8‘735 8‘369 33‘618

LOGIERNÄCHTEENTWICKLUNG IM SIMMENTAL

Trotz des drastischen Rückgangs in der Parahotellerie kann insgesamt eine leichte Zunahme der Übernach-
tungen von 1.7 % vermerkt werden. Dies dank den Campings, welche erneut zulegten und den Gruppenun-
terkünften, welche nach Corona wieder stärker gefragt waren. Die Abnahme bei der Parahotellerie ist auf 
das Reka Feriendorf zurückzuführen, welches von Mai bis Oktober als Flüchtlingsunterkunft genutzt wurde. 

Simmental1 2017 2018 2019 2020 2021 2022 + / -
Hotellerie 99‘088 105‘058 115‘113 118‘977 127’228 124‘704 - 2.0 %
Parahotellerie professionell 55‘344 60‘226 55‘700 49‘911 63’571 33‘928 - 46.6 %
Gruppenunterkünfte 112‘205 112‘744 112‘800 85‘679 57’204 91‘204 59.4 %
Camping 9‘486 12‘662 13‘503 17‘957 20’188 22‘978 13.8 %
Jahrestotal 276‘123 290‘690 297‘116 272‘524 268’191 272‘814
Veränderung in % 5.3 % 2.2 % -8.3 % -1.6 % 1.7 %
1 Seit 2021 sind auch die kommerziellen Beherberger vom Niedersimmental in den Zahlen abgebildet.

LOGIERNÄCHTEENTWICKLUNG KOMMERZIELLE BEHERBERGUNGEN

Durch die Lockerung der Corona-Massnahmen verlagerten sich 2022 die Kontaktzahl vom Call Center (- 8  %) 
wiederum in Richtung von persönlichen Kontakten am Schalter (+ 10 %). Der ab 1.4.2022 übernommene 
Gepäckservice und die Vermietung von «Spiel dich durch Lenk» haben weiter zum Anstieg beigetragen.

BERATUNG UND GENERELLE KONTAKTE
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2017 2018 2019 2020 2021 2022

Winter 151’385 161’481 158’854 137’604  108’257  142’162 

in % 55 % 56 % 54 % 50 % 41 % 52 %

Sommer 123’034 129’290 136’927 135’870  158’293  133’099

in % 45 % 44 % 46 % 50 % 59 % 48 %

Total 274’419 290’771 295’781 273’474  266’550  275’261

Veränderung in % +6 % +1,7 % -7,5 % -2.5% 3.3 %

VERTEILUNG KOMMERZIELLE LOGIERNÄCHTE SOMMER / WINTER

Als Bemessungsgrundlage für den Sommer-/Wintervergleich dienen die kommerziellen Logiernächte. 
Aufgrund des unterschiedlichen Vergleichszeitraums, weichen die Zahlen in dieser Grafik zur vorange-
henden Seite ab.

LOGIERNÄCHTEENTWICKLUNG PARAHOTELLERIE PAUSCHAL

Rund 60 % aller Übernachtungen (rund 385’000) finden in den Ferienwohnungen mit einer pauscha-
len Kurtaxe statt. Wie in der Schweiz üblich, rechnen wir anhand der Gesamteinnahmen, einer durch-
schnittlichen Aufenthaltsdauer von 40 Nächten sowie dem Einzelkurtaxenpreis, die Anzahl Logiernäch-
te aus. Ab 2021 werden alle Ferienwohnungen lückenlos in den sechs Standort-Gemeinden oder von 
LST erhoben und in dieser Grafik aufgeführt.

Kategorien:  
Hotellerie, profess. Parahotellerie, 
Gruppen, Camping

 -

50’000 

100’000 

150’000 

200’000 

250’000 

300’000 

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sommer

Winter

0

50’000

100’000

150’000

200’000

250’000

300’000

350’000

400’000

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Erlenbach

Weissenburg - Därstetten

Oberwil

Boltigen

St. Stephan

Lenk



18

QUALITÄTSVERBESSERUNG
QUALITÄTSMANAGEMENTSYSTEM ISO 9001:2015 / QM-PILOT
Das bewährte und fundierte Qualitätsmanagementhandbuch wird laufend angepasst. Die Überführung 
in das benutzerfreundlichere Tool QM-Pilot wird uns noch länger beschäftigen. Aus Kostengründen 
verzichtet LST jedoch auf die offizielle Auszeichnung und Audits durch SQS für ISO 9001:2015.

QUALITY CHECK
Der Quality Check ermöglicht uns ein objektives Monitoring der Gästerückmeldungen. Von 1 (schlecht) 
bis 5 (sehr gut) werden das touristische Angebot, der Ort, der öffentliche Verkehr, die Beherbergung 
und die Gastronomie bewertet. Halbjährlich wertet LST die Daten aus, interpretiert sie und stellt sie  
den Leistungsträgern zur Verfügung.Nachfolgend sind die Rückmeldungen zum touristischen Angebot 
im Sommer und Winter (bis und mit Wintersaison 2021/22) grafisch dargestellt. 
Interpretationen: Im Bereich Bike gab es im Vergleich zum Vorjahr eine tiefere Bewertung. Dies er-
klären wir uns damit, dass die Erwartungen unserer Gäste bezüglich Biken gestiegen sind. Mit den 
diversen Projekten ist eine Verbesserung jedoch aufgegleist. Die bessere Beurteilung der Regenwet-
terangebote führen wir auf das überwiegend hochsommerliche Wetter und die geringere Nachfrage in 
diesem Bereich zurück. Auf den Winter 2020/21 wurden neue Schneeschuhrouten ausgeschildert, die 
von unseren Gästen sehr geschätzt werden. Aktuell können wir keine konkreten Gründe für die schwä-
chere Bewertung im Winter 2021/22 nennen. Die höhere Bewertung beim Langlauf führen wir auf die 
guten Schneeverhältnisse zurück, was eine lange Langlaufsaison auf dem Talboden zur Folge hatte. 
Bei der Kunsteisbahn schätzen wir die Situation ähnlich ein; das Niveau im Vorjahr war aufgrund von 
Corona-Schutzmassnahmen und warmen Temperaturen beeinflusst gewesen.
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BILANZ
in CHF 31.12.2022 31.12.2021 Veränderung
Aktiven  1’297’159  1’379’119  -81’960 
Umlaufvermögen  1’197’151  1’251’611  -54’460 
Flüssige Mittel  797’290  806’717  -9’427 
Forderungen aus Lieferungen & Leistungen  301’272  355’927  -54’655 
Vorräte  53’400  64’700  -11’300 
Aktive Rechnungsabgrenzung  45’188  24’268  20’920 

Anlagevermögen  100’008  127’508  -27’500 
Finanzanlagen  37’501  37’501  -   
Mobile Sachanlagen  62’505  90’005  -27’500 
Branding AlpKultur / Webseite  2  2  -   

Passiven  1’297’159  1’379’119  -81‘960 
Kurzfristiges Fremdkapital 909’662 910’089 -427 

Verbindlichkeiten aus Lieferungen & Leistungen  812’029  793’858  18’171 
Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten  43’843  35’706  8’137 
Passive Rechnungsabgrenzung  53’791  50’524  3’267 
Kurzfristige Rückstellung Wasserkraft  -    30’000  -30’000 

Langfristiges Fremdkapital 176’000  247’000  -71’000 
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 10‘000  50’000  -40’000 
Rückstellungen Tourismusentwicklung Lenk  166’000  197’000  -31‘000 

Eigenkapital  211’497  222’030  -10‘533 
Aktienkapital  100‘000  100‘000  -   
Gesetzliche Gewinnreserve 10‘015  9’815  200 
Gewinnvortrag  112‘015  108’331  3‘684 
Jahresergebnis -10‘534  3’884  -14‘418

1

1

1    Auflösung Rückstellungen aufgrund Zwischennutzung Reka Feriendorf als Flüchtlingsunterkunft: CHF 28‘000 
      Teilnahme am Innovationsprogramm STV Destination Lab: CHF 3‘000 
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ERFOLGSRECHNUNG
in CHF 2022 2021 Veränderung
Betriebsertrag 4’033’491 3’844’537 188’954
Ertrag Warenverkauf 32’425 35’527 -3’102
Ertrag Direktreservation 1’283’705 1’127’451 156’254 1

Ertrag Events & Gästeprogramm 19’800 11’904 7’896
Ertrag Gutscheinsystem 10‘674 0 10’674 2

Ertrag Kurtaxen 1’987’985 1’966’665 21’320
   - Lenk 1’912’397 1’908’199 4’198

   - Boltigen 75’588 58’465 17’123 3

Ertrag Tourismusförderungsabgabe 451’962 452’028 -66
   - Lenk 435’483 435’856 -373
   - Boltigen 16’479 16’172 307
Gemeinde-Beiträge 147’000 147’000 0
   - Lenk 136’000 136’000 0
   - Boltigen 11’000 11’000 0
Marketingbeiträge & Ortsbudget 16’874 19’140 -2’266 4

Ertrag Vermittlung 68’529 62’046 6’483 5

Übrige Erträge 16’296 22’777 -6’481
Verluste aus Forderungen -1’758 0 -1’758
Material- & Dienstleistungsaufwand 1’324’964 1’153’828 171’136
Material- & Warenaufwand 17’389 11’856 5’533
Aufwand Direktreservation 1’283’705 1’127’451 156’254 1

Aufwand Events & Gästeprogramm 16’088 10’584 5’504
Aufwand Gutscheinsystem 7’781 3’937 3’844
Bruttoergebnis 1 2’708’527 2’690’709 17’818
Personalkosten 1’136’848 1’030’780 106’068
Leistungen Dritter -31’737 -25’400 -6’337
Leistungen von Sozialversicherungen 0 -10’054 10‘054
Total Personalaufwand 1’105’110 995’326 109’784 6

Bruttoergebnis 2 1’603’417 1’695’382 -91’965
Allgemeiner Betriebsaufwand 288’998 284’456 4’542
Infrastruktur & Beiträge 795’158 708’939 86’219 7

Marketing 385’305 467’340 -82’035
Gästeberatung 32’432 22’060 10’372 8

Vorsteuerkürzung MWST 119’098 109’202 9’896
Betriebsergebnis (EBITDA) -17’574 103’385 -120’959
Abschreibungen 27’500 92’448 -64’948 9

Finanzaufwand 9’858 7’053 2’805
Ausserordentlicher Ertrag -16‘399 0 -16‘399 10

Auflösung Rückstellung Ausfall KTX Reka -28’000 0 -28’000 11

Jahresergebnis -10’534 3’884 -14’418
1    Umsatz/Aufwand Direktreservation: Der Umsatz des Direktreservationssystems wird als betrieblicher Umsatz dargestellt.    
2    Ausbuchung nicht eingelöste Gutscheine, älter als 5 Jahre.                                                       
3    Erhöhung Kurtaxe Boltigen per 1.7.2022 für ÖV inklusive.   
4    Sonstige Marketingbeiträge setzen sich zusammen aus dem Ertrag der Niedersimmentaler Gemeinden & St. Stephan von CHF 33‘000 und abzüglich des Ortsbudgets CHF 16‘126 an Boltigen-Jaunpass Tourismus.
5    Erträge & Kommissionen aus Direktbuchungen und All-in-One.   
6    Anpassung Personalbestand auf Niveau vor Corona.   
7    Preiserhöhung ÖV inklusive Lenk & zusätzlich Mai ÖV inklusive Simmental-Saanenland. Sanierung Wanderwege für Koexistenz.   
8    Mehrkosten durch Gästeapéro, welches nach zwei Jahren Corona-Pause wieder durchgeführt werden konnte, sowie zusätzliche Kosten von Gepäckservice Übergangslösung Bahnhof Lenk. 
9    Abschreibungen: 25‘000 Umbau TC, 2‘500 EDV-Anlage.   
10  15‘000 Entschädigung für ÖV-Benutzung Flüchtlinge, Schlussabrechnung Kurzarbeitsentschädigung.
11  Keine Kurtaxeneinnahmen im Sommer im Reka infolge Zwischennutzung als Flüchtlingsunterkunft.
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FONDSRECHNUNG KURTAXEN- UND MARKETINGGELDER
Kurtaxenerfolg (Unterdeckung) -56‘776 
Ertrag Kurtaxen  1’987’985 
Kurtaxen Lenk  1’912’397 
Kurtaxen Boltigen  75’588 1

Ausgaben Kurtaxen  2’044’761 
Personalaufwand 66%  729’373 
allgemeiner Betriebsaufwand 66%  190’739 2

Infrastruktur & Beiträge  811’284 3

Veranstaltungen & Projekte vor Ort  214’852 4

übriger Betriebsaufwand 66%  78’605 
Abschreibungen 66%  18’150 
Verluste Forderungen 1‘758

Marketingerfolg (Unterdeckung)  -26‘586 
Ertrag Marketing 1‘996‘262
Ertrag Tourismusförderungsabgabe  451‘962 
Gemeinde-Beiträge  147’000 

Sonstige Marketingbeiträge  33’000 
Ertrag Vermittlung & übriger Marketingertrag  69‘921 
Umsatz Direktreservation  1‘283‘705 
Ertrag Gutscheinsystem 10‘674
Ausgaben Marketing  2‘022‘848 
Aufwand Direktreservation  1‘283‘705 
Aufwand Gutscheinsystem  7‘781 2

Personalaufwand 34%  375‘738 

allgemeiner Betriebsaufwand 34%  98‘259 
Infrastruktur & Beiträge  -   
Marketing  207‘521 
übriger Betriebsaufwand 34%  40‘493 
Abschreibungen 34%  9‘350 

Erfolg frei verfügbare Mittel  72‘828
Diverser Ertrag  103‘814 
Ertrag Warenverkauf  32‘425 
Ertrag Spiel dich durch Lenk 12‘088
Übrige Erträge  14‘903 
Ausserordentliche Erträge diverse 16‘399
Auflösung Rückstellung Ausfall Kurtaxe Reka 28‘000
Diverse Ausgaben  30‘986 
Warenaufwand  17‘389 
Aufwand Spiel dich durch Lenk 3‘739
Finanzaufwand  9‘858 

Unternehmenserfolg -10‘534

Kommentare zur Fondrechnung
1  LST betreibt mit diesem Geld in Boltigen die 

Geschäftsstelle Reidenbach.

2 allgemeiner Betriebsaufwand (100%):  288‘998 
   - Raumaufwand  54‘350 
   - Administrativer Aufwand  51‘390 
   - Verwaltungsaufwand  57‘111 
   - Informatikaufwand  111‘556 
   - Sachversicherungen  7‘799 
   - Fahrzeugaufwand  6‘792 

3 Infrastruktur & Beiträge:  811‘284 
   - Beitrag Erlebnisbad Wallbach  200’000 
   - Beitrag TEC Lenk  80’000 
   - Beitrag Kletterhalle  2’000 
   - Öffentlicher Verkehr Lenk  389‘446 
   - MTB-Entwicklung 63‘300
   - Landeigentümerentschädigung LL  1’400 
   - AlpKultur® Spielplatz Lenkerseeli  40‘658 
   - Ortsbudget Boltigen  16‘126 
   - Anteil Winterbeleuchtung  6’000 
   - Diverse Beiträge  12‘355 

4  Veranstaltungen & Projekte vor Ort:  214‘852 
   - Gästeinformation Print & Online  65‘270 
   - Family Destination/Kinderprogramm  18‘020 
   - Projekte und Veranstaltungen vor Ort  99‘131 
   - Gästebetreuung vor Ort  31‘000 
   - Simmental Card  1‘431 

Eine detaillierte Erhebung der allgemeinen Auf-
wände im 2011 hat ergeben, dass die nicht direkt 
zuweisbaren Kosten zwischen Kurtaxen- und 
Marketing im Verhältnis 2/3 und 1/3 stehen und in 
den Folgejahren im gleichen Verhältnis aufgeteilt 
werden können. 
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ANHANG UND GEWINNVERWENDUNG
ANHANG ZUR JAHRESRECHNUNG 2022

ANTRAG AUF GEWINNVERWENDUNG 2022

Zur Verfügung der Generalversammlung stehen

Gewinnvortrag CHF 112’015
Jahresergebnis CHF -10’534
Total CHF 101’482

Vorschlag des Verwaltungsrates

Zuwendung an die gesetzliche Gewinnreserve CHF 0
Vortrag auf die neue Rechnung CHF 101’482
Total CHF 101’482

FIRMA / RECHTSFORM / SITZ
Lenk-Simmental Tourismus AG, 3775 Lenk
Unternehmens-Identifikationsnummer (UID) CHE-110.155.515

ANZAHL VOLLZEITSTELLEN
Die Anzahl der Vollzeitstellen lag im Jahresdurchschnitt über 10 und unter 50. 

REVISION
Die Lenk-Simmental Tourismus AG unterliegt von Gesetztes wegen der eingeschränkten Revision.  
Die Revisionsstelle ist die Ribo Treuhand AG, 3780 Gstaad.

BILANZIERUNGS- UND BEWERTUNGSMETHODEN
«Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemäss den Vorschriften des Schweizer Ge- 
setzes, insbesondere der Artikel über die kaufmännische Buchführung und Rechnungsle-
gung des Obligationenrechts (Art. 957 bis 962) erstellt. Die Rechnungslegung erfordert Schät-
zungen und Beurteilungen, welche die Höhe der ausgewiesenen Werte im Zeitpunkt der Bilan-
zierung und auch Aufwendungen und Erträge der Berichtsperiode beeinflussen könnten. Der 
Verwaltungsrat entscheidet dabei jeweils im eigenen Ermessen über die Ausnutzung der be-
stehenden gesetzlichen Bewertungs- und Bilanzierungsspielräume. Zum Wohl der Gesell-
schaft können dabei im Rahmen des Vorsichtsprinzips Abschreibungen, Wertberichtigungen und 
Rückstellungen über das betriebswirtschaftlich benötigte Ausmass hinaus gebildet werden.»

VERBINDLICHKEITEN AUS LEASINGGESCHÄFTEN
Für die gemieteten Räume an der Lenk besteht ein langfristiger, unkündbarer Mietvertrag mit einer 
Restlaufzeit von 8 Jahren mit einer indexierten Jahresmiete von CHF 27’994.–.

AUSSERORDENTLICHER ERTRAG
Der ausserordentliche Ertrag setzt sich zusammen aus Überschussbeteiligungen aus Sozialversiche-
rungen, der Schlussrechnung Kurzarbeitsentschädigung aus Vorjahren und einer Entschädigung Asyl 
Berner Oberland für die ÖV-Benützung von Flüchtlingen im Reka-Feriendorf.
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BERICHT DER REVISIONSSTELLE



LENK-SIMMENTAL TOURISMUS AG
Rawilstrasse 3, 3775 Lenk, Tel. +41 33 736 35 35
info@lenk-simmental.ch, www.lenk-simmental.ch


